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VERBALE N. 37 DELLA SEDUTA DELLA Il COMMISSIONE TENUTASI IL 17
NOVEMBRE 2016.

Il 17 novembre 2016, alle ore 15.00, si & riunita, convocata dal proprio
Presidente, presso la Sala R6 sita al piano S1 del Consiglio regionale -
Assemblea legislativa della Liguria, Via Fieschi 15, Genova, la || Commissione,
per la trattazione del seguente ordine del giorno:

1. Approvazione dei verbali relativi alle sedute del 12, 20 e 27 ottobre 2016.

2. Audizione con il Rappresentante delfOspedale Gaslini USB Settore Sanita
sulle problematiche riguardanti la carenza e la mobilita del personale
nonché la mancanza di controllo sugli appalti all'Ospedale Gaslini.

3. Esame della situazione finanziaria della sanita ligure e criteri adottati per le
nomine.

PRESENTI

Pucciarelli, De Paoli, Muzio, Rosso, Lunardon, De Vincenzi, Ferrando, Paita,
Garibaldi, Michelucci, Battistini, Salvatore e Pastorino.

DELEGHE .

Il Consigliere Lauro delega il Consigliere Pucciarelli.

Il Consigliere Rossetti delega il Consigliere De Vincenzi.
Il Consigliere Barbagallo delega il Consigliere Ferrando.
il Consigliere Melis delega il Consigliere Battistini.

It Consigliere Pisani delega il Consigliere Salvatore.

It Consigliere Costa delega il Consigliere Rosso.

Altro Consigliere presente ai sensi dell’articolo 25, comma 10, del Regolamento
Interno De Ferrari.

- Per la Giunta regionale & presente 'Assessore Viale.

Presiede la riunione il Presidente Rosso.

ROSSO

Alle ore 15.15 dichiara aperta la seduta e ringrazia gli intervenuti all'odierna
audizione.

Sono presenti i Signori:

- BONFANTE Totuccio -~ Delegato USB Gaslini.

- NANFRIA Luca- Delegato USB Gasilini.

- RIMASSA Maurizio — Coordinatore regionale USB Federazione Regionale.



-

NANFRIA

Da lettura di una memoria che viene allegata quale parte integrante del
presente verbale (Allegato "A”), soffermandosi su alcune delle situazioni pil
gravi presenti nell'Ospedale Gaslini.

Ale ore 15.20 entrano i Considl'iegi Pastorino e Muzio.

NANFRIA

Sottolinea l'alta carenza di persondle ed il fatto che, al personale in servizio,
non venga concesso il part time, la mobilita e neppure la possibiiita di poter
usufruire dell'assenza per malattia nel caso in cui si rechi ad esami o visite
mediche e specialistiche. Si sofferma sul gruppo di lavoro sugli appalti,
presente al Gaslini, ed evidenzia il mancato controllo del rispetto degli appalti
stessi. Conclude facendo presente che si tratta di problematiche quotidiane
urgenti a cui occorre dare una risposta.

DE FERRARI

Chiede notizie in merito alla situazione interna ai vari reparti dell'ospedale circa
gli impianti di climatizzazione, sia per quanto riguarda il personale che per i
pazienti.

PASTORINO
Chiede di conoscere, in merito alla Commissione degli appalti, quali organismi
ne facciano parte e a quali tipologie di appaiti si riferisce.

NANFRIA .

Afferma che per quanto riguarda la questione del microclina, si & dovuto
ricorrere agli organi di vigilanza delPASL 3 e, per altre problematiche, alla
magistratura o iniziando una vertenza sindacale. Informa che la Commissione
di vigilanza & composta da personale interno della direzione che si occupa di

tutti gli appalti, come le divise e gli ascensori, e ad oggi non risulta pervenuta
alcuna relazione in merito.

FERRANDO

Chiede spiegazioni in merito a quanto segnalato nella memoria circa la grave
situazione presente nel Reparto di Rianimazione nel quale si registra un
aumento da 16 a 24 dei posti letto previsti.

NANFRIA

Riferisce che vengono aggiunti dei letti e da altri reparti vengono prestate delle
apparecchiature, mentre rimane invariato il numero del personale e si rileva la
mancanza di infermieri.

FERRANDO
Solleva dubbi sulla possibilitd di avere ulteriori 8 posti letto in rianimazione e
completamente monitorati. Chiede di avere maggiori informazioni circa i
percorsi e i possibili contatti tra materiale “sporco” e “pulito”.



“

NANFRIA
Risponde positivamente circa il contatto del materiale che pud essere avvenuto

nel caso in cui vi era un ascensore non funzionante e dichiara che vi sono state
anche delle denunce interne.

DE FERRARI

Domanda come viene compen@ata la carenza di organico dal punto di vista
infermieristico e, inoltre, chiede ulteriori dettagli sulle condizioni di sicurezza
interna. ‘

ROSSO
Rimarca la necessita di capire come sia possibile arrivare a prevedere otto posti
letto in pit in rianimazione con una strumentazione costosa e complessa.

NANFRIA N

Riservandosi di fare avere dati pill precisi, solleva anche it problema, sempre
relativo al Reparto di Rianimazione, delle uscite di sicurezza, che non risulta
siano a norma in caso di incendio e conclude soffermandosi sulla carenza di
personale che viene sopperita sopprimendo i turni di riposo per le infermiere e
facendo ricoprire pit reparti agli operatori sanitari, anche con Futilizzo improprio
degli allievi. Anche sulla sicurezza continuano a sollevare questioni.

BONFANTE

Evidenzia che la mancanza di personale porta a turni massacranti dai quali
possono derivare errori umani. Solleva la drammatica situazione esistente del
microclima interno, in particolare in estate, quando le alte temperature esterne
pesano sui lavoratori. Conclude affermando che, come Sindacato USB,
chiedono un impegno dei Commissari sia per i piccoli degenti che per i
lavoratori.

DE FERRARI

Domanda se viene effeftuata una regolare manutenzione per un buon
funzionamento degli impianti di climatizzazione. Desidera avere qualche
maggiore precisazione in merito al Reparto di Neuropsichiatria e sull'impegno
manifestato dallAssessore Viale per la creazione di alcuni posti letto presso
I'Ospedale San Martino a favore di pazienti psichiatrici adolescenti in fase di
acuzie, cosi come richiamato nella memoria presentata.

NANFRIA

Afferma che, ad oggi, al Gaslini non sono stati effettuati i controlli del microclima
cosi con le modalith previste dalla normativa 8108 sulla sicurezza del lavoro.
Per quanto riguarda, invece, il reparto di Neuropsichiatria infantile riferisce che il
Gaslini € un luogo inadeguato per le patologie adolescenziali. Evidenzia, infine,
la necessita di avere delle risposte dalla Regione in merito alle indennita
previste dal contratto della sanita pubblica per gli infermieri che effettuano le
terapie subintensive.



FERRANDO

Ribadisce la necessita di avere ulteriori dati sulla situazione del Reparto di
Rianimazione.

Alle ore 15.45 entra il Consigliere Lunardon. ‘

ROSSO
Terminate le richieste di mteﬁ?ento ringrazia i partecipanti e li congeda.
Propone, unitamente al Vice Presidente della Commissione, di audire, entro

quindici giorni, il Direttore generale dellOspedale Gaslini fornendo la
documentazione oggi consegnata.

La Commissione concorda all’unanimita.

ROSSO

Pone in votazione i verbali relativi alle sedute del 12, 20 e 27 ottobre 2016 che
vengono approvati all’unanimita.

ASSESSORE VIALE
Chiede la sospensione della seduta dalle 15.55 alle 16.05.

La Commissione concorda.

GARIBALDI

Riassume il contenuto della nchlesta avanzata dal Gruppo PD e chiede di avere
spiegazioni per quanto attiene la lettera inviata ai Direttori generali delle ASL, le
indicazioni date e le motivazioni rispetto ai conti e di avere un quadro sulla
situazione economica alla luce dell'ultimo trimestre.

ASSESSORE VIALE

Da lettura di dati sul disavanzo relativamente alle riduzioni, precisando che
dall'esame dei valori contenuti nei modelli CE consolidato regionale, relativi al
terzo e secondo quadrimestre 2016, rapportati ad anno, si evidenzia che la
stima del disavanzo di esercizio si riduce di circa 21 milioni di euro passando da
meno 119,568 a meno 98,401 milioni di euro, valore che si prevede possa
ridursi entro la fine dell'esercizio.

PAITA

Chiede, quindi, per quale motivo sia stata inviata ai Direttori generali la lettera
sul contenimento delle spese.

ASSESSORE VIALE

Afferma che sia prassi che ogni anno venga inviata una lettera, che di solito
viene inviata nel mese di luglio e che quest’anno invece & stata trasmessa dal
Commissario di A.Li.Sa.. Dichiara che si tratta di una lettera di indicazioni
amministrative di programmazione, da meta a fine anno, per un buon
andamento della tenuta dei conti.




GARIBALDI

Chiede per quale motivo la lettera non sia stata inviata come di solito nel mese
di luglio dal Direttore di ARS.

SALVATORE
Chiede di conoscere, nel merito, i dettagli di questa riduzione.

ASSESSORE VIALE 4

Afferma che tutto nasce dalla proiezione dello stato di disavanzo e dalia
preoccupazione dei Consiglieri su un eventuale eccesso di disavanzo e, a tal
proposito, ribadisce, correttamente, che non vi & alcuna preoccupazione su dei
conti fuori controllo in quanto gida ad oggi la stima del disavanzo &
assolutamente nella continuita, senza alcun tipo di pericolo rispetto ad una
ipotesi di piano di rientro. Fa presente che I'attuale ipotesi di stima & a meno
98,400 milioni di euro, valore che si prevede di ridurre entro la fine
dellesercizio. Conclude riservandosi di produrre documentazione.

Alle ore 15.55, su richiesta del’Assessore Viale, viene sospesa la seduta che
riprende alle ore 16.20.

ASSESSORE VIALE

Da lettura di altri dati dettagliati, in risposta al Consigliere Salvatore, riferendo
che nello specifico si evidenzia che, rispetto al trimestre precedente, i ricavi
aumentano di circa 8 milioni di euro. Tale incremento & dovuto all'iscrizione, in
sede di consolidamento, del payback incassato nel 2016 dalla Regione Liguria
per circa 10 milioni di euro & dall’aumento dei contributi in conto esercizio extra
fondo per un milione di euro. Per quanto riguarda i costi si segnala una
diminuzione di circa 13 milioni di euro rispetto al trimestre precedente dovuta,
principalmente a: minor costo di circa 6 milioni di euro del costo per 'acquisto d:
beni, principalmente farmaci per P'epatite; una riduzione di circa 4 milioni di euro
del costo del personale; una diminuzione di circa 3 milioni di euro di servizi non
sanitari (pulizia, mensa, servizi informatici e consulenze non sanitarie).

SALVATORE
Chiede di poter avere la risposta in forma scritta.

ROSSO
Informa che, non appena pervenuta, la risposta verra inviata ai Commissari.

GARIBALDI

Chiede quali sono le azioni che hanno determinato, nel corso dell'anno, le
riduzioni e di poter avere un confronto distinto per trimestre.

ASSESSORE VIALE

Afferma che si tratta di un anno di transizione, con le nomine dei nuovi Direttori
generali delle Aziende, che ha visto la riduzione in questa parte finale dell’anno.
Afferma che su questo tema, se il Consigliere Garibaldi concorda, preferirebbe
svolgere una relazione alla fine dellesercizio poiché pud verificare tutte le




azioni e gli indirizzi e, quindi, relazionare in modo esaustivo, sull'operato
condotto. :

GARIBALDI ,

Chiede di poter avere i dati di confronto trimestrale, anche con l'anno
precedente, al fine di capire le modalita e la tempistica che hanno comportato lo
sviluppo di questi risparmi e le azioni da cui derivano.

ASSESSORE VIALE
Ricorda ad es. che per 'acquisto dei farmaci per I'epatite era stata fatta una
sovrastima all'inizio di anno essendo stato riconosciuto il farmaco a tutti gli

aventi diritto rispetto alla richiesta finale, che ha portato ad una considerevole
riduzione di 6 milioni di euro.

PASTORINO

Riepiloga chiedendo conferma sul fatto che la riduzione di circa 21 milioni di
euro scaturisca da 8 milioni di euro di ricavi e 13 milioni di euro di minori spese.

BONFIGLIO (Dipartimento salute e servizi sociali — Settore programmazione e
controlli economico-finanziari, investimenti)

Ricorda che, tendenziaimente, le Aziende svolgono sul personale una
proiezione sullanno e fanno una stima pill appropriata verso la fine dell’anno
stesso. Afferma che occorre tener conto anche delle proiezioni delle dinamiche
delle fatturazioni.

PAITA .

Sottolinea che questo risparmio & del tutto aleatorio e non certo assicurato dalla
sola fatturazione posta in ritardo invece che in anticipo. Ritiene che
effettivamente ci sia stato lo sbilancio, ¢i sono maggiori entrate e il resto delle
cifre sono collegate alle performance che faranno le singole ASL e di cui,
peraltro, oggi non & stato detto nulla. Riscontra che non sono finora pervenuti
dettagli che aiutino a capire come peseranno socialmente queste scelte di
diminuzione di costi. Rileva che non viene contestata la lettera inviata ai
Direttori generali ma occorre sapere quali sono e quali ricadute sociali
comporteranno, dal punto di vista dei livelli territoriali, quelle azioni configurate
dalle ASL come opportune e necessarie al contenimento dei costi.

ASSESSORE VIALE

Ricorda che inizialmente si parlava di 138 milioni di euro di disavanzo; oggi,
ufficialmente, dichiara che la stima & di 98 milioni di euro che possono essere in
diminuzione e, pertanto, ritiene che sia assolutamente soddisfacente Ia risposta
data sulla tenuta dei conti in sanita.

BATTISTINI

Chiede maggiori delucidazioni in merito ai 4 milioni di euro di riduzione sui costi
del personale.

BONFIGLIO



Dichiara che 3 milioni di euro sono per il personale di ruolo sanitario cosi
suddivisi: 2 milioni di euro per la dirigenza medica e 1 milione e mezzo per la

dirigenza non medica, dovuti principalmente a pensionamenti e a mancate
assunzioni.

PASTORINO
Riassume, brevemente, le stim'e;ge! disavanzo.

ASSESSORE VIALE
Informa che si tratta di dati richiesti dal_ Ministero dellEconomia e delle Finanze.

LUNARDON
Riscontra che il risparmio sui costi del personale viene percepito tra il secondo
e il terzo trimestre, mentre dovrebbe avvenire gia a gennaio.

BONFIGLIO

Evidenzia che i dati relativi al personale assunto o cessato dall’attivita si & in
grado di averli a fine anno.

Alle ore 16.50 esce il Consigliere Salvatore.

FERRANDO

Solleva delle perplessita in merito ai 4 milioni di euro relativi al risparmio sul
personale per il 2016.

ASSESSORE VIALE ~ °
Sottolinea che il risparmio & dato dal personale in entrata e in uscita e si tratta
di tabelle presenti negli uffici regionali, che potra mettere a disposizione.

PAITA

Softolinea che il Gruppo del Partito Democratico aveva percepito che vi erano
delie proiezioni sulla crescita dello shilancio nella sanita intorno ai 138 milioni di
euro; in realtd si apprende, oggi, che questo dato era sbhagliato in quanto il
disavanzo era intorno ai 119 milioni di euro. Evidenzia che sono state messe in
atto delle iniziative per portare in riequilibrio i conti e che, pertanto, il problema
sollevato era esistente: ora, si proietta I'obiettivo di contenere il disavanzo in 98
milioni di euro. Dichiara che il Gruppo del PD chiede di sapere quali sono le
iniziative che, con lettera, sono state richieste ai Direttori generali delle ASL in
quanto, ad oggi, non vi & stata alcuna risposta se non quella relativa alla spesa
del personale, che presenta riduzioni nella parte medica rispetto a quella
amministrativa.

BATTISTINI

Desidera capire sulla questione del personale i motivi dei mancati reintegri, a
fronte di uscite e pensionamenti; chiede, inoltre, se da oggi a fine anno con
questi 4 milioni di euro saranno integrate le figure mediche.

Alle ore 17.00 esce il Consigliere Lunardon.
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FERRANDO '
Chiede se, oltre al risparmio su dirigenza medica e dirigenza non medica, sia
rimasto invariato il risparmio sul comparto.

BONFIGLIO

Risponde che, complesswamente rispetto alla chiusura 2015 il costo del
personale ha un incremento, al t&rzo trimestre, di 3 milioni di euro. Ricorda che
la differenza tra i due trimestri & data da una diversa programmazione delle

spese del personale. Conclude facendo presente che il MEF richiede dati
trimestrali.

ZAPPAVIGNA (Dirigente Responsabile Settore Personale del servizio sanitario
regionale)

Dichiara che i 4 milioni di euro riguardano una differenza di previsione tra il
secondo ed il terzo trimestre 2016 ed & chiaro che, rispetto allo stesso periodo
2015, in oggi, vi & un aumento della spesa reale sostenuta per il personale. A
tal proposito, fa presente che pud essere fornito il dato assunti/cessati di tutto
Fesercizio al 31 agosto. Anticipa che dalla lettura dei dati non vi & una grande
diminuzione di turnover anche perché, da guest'anno, sono state inserite delle
misure che consentono coperture laddove le Aziende ritengono che sia
assolutamente necessario effettuarle, anche in via temporanea, come puod
essere la sostituzione della maternita. Infatti, le Aziende sono pre-autorizzate,
dalla Giunta regionale, ad assumere nei reparti delle emergenze (come quelli
sollevati nella precedente audmone dal Sindacato USB) senza un ulteriore
provvedimento regionale. Congclude informando che la lettera inviata ai Direttori
generali conteneva limitazioni alle assunzioni nei reparti in cui non sono
strettamente necessarie, senza assolutamente prevedere i LEA o la turnistica
nei reparti di emergenza h24.

ROSSO
Alle ore 17.05, terminati gii interventi, dichiara tolta la seduta.

Letto, approvato e sottoscritto.

FUNZIONARIO [L PRESIDENTE
. _aPatriOL? Silesu)

PS/rb
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Commissione |l

Salute e sicurezza sociale
Consiglio Regionale Ligure

Oggetto: audizione Commissione Sanita.

Vi ringraziamo per lopportunita di far emergere alcune delle problematiche che
quotidianamente vengono affrontate dai lavoratori del Gaslini.

Ormai da anni, come 0O.S. USB, denunciamo, tramite i media regionali, la carenza di
personale. Carenza dovuta soprattutto alla scarsita di risorse economiche anche inerenti alla
disparita di trattamento tra | Bambin Gesu ed il nostro, ampiamente discussa a livello
nazionale e dai risvolti che poco hanno a che fare con Passistenza al fanciullo.

A fronte di circa 500 posti letto, il personale infermieristico consta di 700 unita circa a cui
vanno ad aggiungersi 30 ostetriche circa (cifre del 2015 a cui vanno sottratti pensionamenti e
decessi). Numeri di organico, gladl per se esigui, non corrispondenti al reale poiché vanno
sottratti, i PT, le assenze L. 104 le assenze Congedo Biennale, le malattie, le gravidanze,
gli infortuni e tutte le assenze annoverabili nei diritti contrattualmente dovuti.

L’lstituto Gaslini utilizza il CCNL Sanita Pubblica che prevede un debito orario, per ogni
dipendente, di 36 ore settimanali -156 h mensili. L.'organizzazione oraria comprende i c.d.
“Periodi di disposizione” che dovrebbero servire, in base ad accordi di Secondo Livello, allo
smaltimento delle ore in eccesso mentre in realta viene utilizzato per la copertura dei vuoti in
organico. In pratica I'assistenza al Gaslini & effettuata grazie ai riposi non rispettati del
personale.

Ricordiamo inoltre che i professionisti sanitari hanno I'obbligo di effettuare corsi (150 punti
"ECM in 3 anni) che per legge dovrebbero essere svoiti durante 'orario di servizio mentre in
realta sono obbligati ad effettuarli anch’essi durante i giorni di riposo.

Ad oggi contiamo la mancanza in pianta organica di circa 40 unita di personale
infermieristico e di 20 Oss (del personale ostetrico ne parleremo successivamente).

Vi sono situazioni che consideriamo di estrema gravitd. Ne portiamo due in questa sede:

-Reparto Rianimazione (Uti): sono previsti 16 posti letto ma si pud arrivare a 24 con Io
stesso personale.

-Reparto Neuropsichiatria (Nps): da mesi 'Assessore Viale si € impegnata a creare alcuni

posh letto ¢c/o Osp. S.Martino per pazienti psichiatrici adolescentn in fase di acuzie ma nulla si
€ MOoSsso.

USB FEDERAZIONE REGIONALE - LIGURIA
Via Cantore 29/2 - 16149 Genova - tel. 010416934 — fax 010466106
www.genova.usb.it e-mail: liguriaiusb.it



Chiediamo se sono previste deroghe per le graduatorle dei precari della ricerca la cui
scadenza & prevista per il dicembre 2016.

Il reparto di ostetricia conta 42 posti letto. Il personale Oss operaiite in questo sito &
composto da 12 unita di cui 2 andate in pensione e mai piu sostituite mentre le restanti dieci
sono inviate in aitri reparti causando la rimanenza di una singola unita con un carico di lavoro
molto alto. Per assurdo al Gaslini viene utilizzato I'indice Mapo per valutare i carichi di lavoro
ma in un ospedale pediatrico questo metodo € assolutamente fuori luogo. | carichi in questo
reparto provocano continui infortuni e problemi fisici.
%
Attenzioniamo anche I'eta over 50 della maggioranza del personale di tutto F'ospedale.

Viste le peculiarita del reparto di ostetricia del Gaslini vediamo come soluzione possibile, sia
riguardo ta richiesta di mobilita di diverse ostetriche sia per 'offerta di possibilita nei confronti
di personale interinale da anni in forza al reparto, un avviso di chiamata pubblica a tempo
Mdeterminato.

Non si comprende il motivo per cui ad alcune unitd venga (giustamente) concesso il
nullaosta mentre ad altre sia negato a causa della mancanza di trasparenza.

Auspichiamo che venga presa in considerazione da questa Commissione fimportanza per il
benessere di pazienti e lavoratori della concessione dei nullaosta per la mobilita per la
quale non vediamo, posti i tempi organizzativi necessari per la tutela del servizio, alcun tipo
di impedimento.

Abbiamo chiesto allamministrazione di poter visionare i capitolati d'appalto con le ditte
private che si occupano di diversi servizi interni.

Non ci sono mai stati consegnati: Ad oggi possiamo solo constatare che il personale non ha
la disponibilita delle divise previste, diversi lavoratori hanno dovuto acquistarle con i loro soldi
oppure le lavano-a casa per timore di non rivederle. Inoltre, per sopperire a queste
mancanze, diversi reparti sono costretti ad acquistare divise monouso con soldi pubblici.

Gli ascensori sono spesso in arresto. Questo causa pericolo per eventuali urgenze ed il
trasporto del materiale "sporco” coincide con quello del “pulito”.

Rispetto al nuovo di servizio ci chiediamo con quale "visione” questa amministrazione possa
aver delegato al personale ospedaliero le ordinazioni dei pasti. Operazione che richiede
molto tempo sottratio all'assistenza e che vede un'ulteriore sovraccarico lavorativo.

- Chiediamo che il personale del Gaslini sia insignito della Croce di S.Giorgio, certo un atio
simbolico ma che riconosce ci0 che e stato fatto dai lavoratori in questi anni e che non
assolve comunque da ogni responsabilita la politica nazionale e regionale.

Ci chiediamo fino a che punto la politica regionale voglia delegare allabnegazione di queste
meravigliose professioniste la cura dei bambini. Fino a che punto, in maniera illegale non

rispettando i dovuti riposi al personale, I'amministrazione voglia trincerarsi dietro i pareggi di
bilancio.

Vi invitiamo infine a visitare il Gaslini per parlare con il personale e non solo con la direzione
e prendere coscienza della gravita della situazione.
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